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ENQUADRAMENTO

Utilizadores de transportes públicos
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OBJETIVOS DO PROJETO

Combinar métodos de diagnóstico e otimização para melhorar a qualidade dos serviços

intermodais no transporte público urbano. Tais métodos apoiarão a tomada de decisão de operadores 

de mobilidade e autoridades no planeamento, monitoramento e otimização de operações intermodais 

na definição de políticas urbanas. 

O projeto foi estruturado em torno de três componentes principais:

1) Visualização e extração de conhecimento, com suporte de métodos de extração de 

conhecimento que permitem a identificação de padrões que afetam a qualidade dos 

serviços; 

2) Técnicas de otimização para melhorar os níveis de qualidade desses serviços; 

3) Sistema de informação de apoio à tomada de decisão. 
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Validações 

• ~133 milhões de eventos

• ~48.5 milhões de casos (cartão x dia)

Rede de transportes públicos 

• 31 operadores de transporte ~600 linhas 

• ~7750 paragens (comboio, metro e 
autocarro) ao longo de 46 zonas

DADOS

Geografia e Demografia 

• ~25 500 (sub)regiões em 17 municípios

• ~3 milhões de indicadores

Uso do solo e Pontos de interesse

• ~2 750 000 elementos

Meteorologia

• ~750 000 indicadores ao longo de 6 anos (2008-2013)



Informação em tempo real

• Condições de tráfego

• Navegação e planeamento de rotas 

• Redes sociais

• Meteorologia

• Pontos de interesse (POIs)

DADOS



1.  TRANSBORDOS

G E S T Ã O  O P E R A C I O N A L

Otimização dos 
tempos de viagem

Padrões de 
viagem

[Hora et al., 2019] [Ribeiro et al., 
submitted]



2.  ACESSIBILIDADE & INCLUSÃO SOCIAL

G E S T Ã O  T Á T I C A

Distância Euclidiana vs. Análise da rede

Sistemas de transportes flexíveis (a pedido)
(DRT)

OPTIMIZAÇÃO

Área urbana Área rural

[Torgal, 2020, Torgal et al., 2020]
[Ribeiro et al., 2021]



3.  CONGESTIONAMENTO

G E S T Ã O  T Á T I C A

Positivo

Negativo

Acidente
[Murços, 2021 ; Murços et al., 2021]

Análise de 
padrões

[Bessa, 2022]



4.  INFORMAÇÃO AO PÚBLICO

G E S T Ã O  T Á T I C A  

Gestão de restrições
[Dias, 2019 ; Dias et al., 2020][Marques, 2021]



5.  ONTOLOGIAS & VISUALIZAÇÃO

G E S T Ã O  T Á T I C A  

Modelação semântica de 
dados espaçio-temporais

[Sobral et al, 2020 ; Sobral et al., 2021] Desenho de dashboards

[Murias et al., 
2021]
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